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Regulamin obiektu Ranczo Targéwka Glampy

Namioty sferyczne wynajmowane sg na doby. Doba hotelowa zaczyna sie o godz. 14.00 i
konczy o godz. 12.00 ostatniego dnia pobytu.

Nieopuszczenie nhamiotu do godz. 12:00 bedzie traktowane jako przedtuzenie pobytu o
kolejng dobe.

Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 06:00 (Wyjatkowo na terenie Ranczo
Targéwka Glampy dopuszczalne sg odstepstwa od zachowania ciszy nocnej po
wczesniejszym ustaleniu z wiascicielem obiektu. Goscie dokonujgcy rezerwacji w tym terminie
bedg powiadomieni o ewentualnych zaktéceniach ciszy nocnej.)

Naleznos$¢ za pobyt pobierana jest najpézniej w dniu przyjazdu, zgodnie z zarezerwowanym
terminem. Istnieje mozliwos$¢ ptatno$ci gotowka lub blikiem na telefon.

Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia pobytu na prosbe Goscia, jezeli namiot jest dostepny w
danym terminie.

Pobyt ze zwierzetami jest catkowicie zabroniony.

Obowigzuje catkowity zakaz uzywania petard, racy i innych srodkéw pirotechnicznych.
Obowigzuje catkowity zakaz organizacji imprez na terenie Ranczo Targéwka Glampy np.
wieczoréw panienskich czy kawalerskich.

Korzystanie z bani jest dodatkowo ptatne. Nalezy zgtosi¢ cheé skorzystania z niej wczesniej.
Rozpaleniem bani zajmuje sie wylgcznie personel osrodka. Zabronione jest samodzielne jej
rozpalanie.

Gos¢ zobowigzany jest powiadomi¢ wtasciciela o wszelkich zauwazonych usterkach,
szkodach lub brakach w wyposazeniu namiotu w dniu przyjazdu. W przeciwnym razie Gos¢
zostanie obcigzony kosztami naprawy lub zakupu brakujgcych elementéw wyposazenia.

Na terenie Glampow zabronione jest zakitdcanie spokoju oraz nieprzestrzeganie powszechnie
stosowanych norm wspoétzycia miedzy ludzmi. W przypadku niedostosowania sie do tych
zasad wtasciciel ma prawo do odmowy dalszego swiadczenia ustug.

Na terenie catego obiektu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobow tytoniowych i
papierosow elektronicznych poza wyznaczonymi do tego miejscami. W razie naruszenia
zakazu Gos¢ zostanie obcigzony kosztami odswiezenia namiotu w wysokosci 1000 zt.

Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac sie pod statym nadzorem opiekundow
prawnych na terenie catego glampingu. Opiekunowie prawni odpowiadajg materialnie za
wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania dzieci.

Dla Gosci udostepniamy bezptatny, niestrzezony parking, ktéry znajduje przy wejsciu na
teren obiektu. Nie odpowiadamy za ewentualne uszkodzenia lub utrate pojazdu oraz rzeczy w
nim pozostawionych.

Zabronione jest przestawianie mebli i zmiany w wyposazeniu namiotu bez zgody wiasciciela.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe w namiotach nie wolno uzywac swieczek
oraz urzgdzen elektrycznych (np. grzatek, zelazek), ktére nie sg statym elementem
wyposazenia namiotu. Wyjgtek stanowig tadowarki oraz zasilacze do laptopdw.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia na terenie
glampingu bedg odestane na prosbe Goscia pod wskazany przez niego adres, po optaceniu
kosztow wysyiki. Pozostawione rzeczy sg przechowywane przez Ranczo Targéwka Glampy
przez okres jednego miesigca.

W przypadku skrocenia pobytu z przyczyn niezaleznych od wiasciciela optata za pobyt nie
zostanie zwrécona.

Osoby niezameldowane mogg przebywacé na terenie Glampdéw w godz. 9:00 - 22:00 wytgcznie
po wczesniejszym uzgodnieniu tego z administracjg obiektu. Maksymalna ilo$¢
odwiedzajgcych na jeden namiot to 2 osoby.

Gos¢ zobowigzany jest do pokrycia kosztow naprawy wyrzgdzonych przez niego szkod w
namiotach oraz na terenie catego glampingu réwniez wtedy, gdy za zniszczenia
odpowiedzialne sg osoby go odwiedzajace.

W przypadku utraty klucza do namiotu Goscie zostang obcigzeni kosztami wymiany zamka w
wysokosci 200 zt.

Jezeli Gos¢ nie pojawi sie na terenie Ranczo Targéwka Glampy w dniu rozpoczecia swojej
rezerwacji, kwota wptaconego zadatku przepada.

Korzystanie z grilla jest mozliwe tylko w wyznaczonych do tego miejscach. Zabronione jest
stawianie grilla na tarasie znajdujgcym sie przy namiocie oraz w jego wnetrzu. Wegiel oraz
brykiet potrzebny do rozpalenia grilla Goscie organizujg we wtasnym zakresie.
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Rozpalenie ogniska jest mozliwe tylko w miejscu do tego przeznaczonym (palenisko).

Klucz do namiotu powinien zosta¢ zwrdcony przy wymeldowaniu.

Wtasciciel ma obowigzek zapewni¢ odpowiednie warunki do wypoczynku Goscia, ktére sg
zgodne ze standardem obiektéw o podobnej kategorii.

Osrodek Glampy Ranczo Targéwka ma obowigzek zapewnié Gosciom bezpieczenstwo
podczas pobytu oraz ochrone danych osobowych.

Osrodek Glampy Ranczo Targéwka ma prawo odmoéwi¢ zakwaterowania Goscia, ktory
podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin obiektu.

W przypadku niezadowolenia ze swiadczonych ustug przez Ranczo Targéwka Glampy Gosc¢
ma prawo do ztozenia reklamacji bezposrednio u oséb zatrudnionych w Ranczo Targéwka
Glamping, bgdz mailowo na adres: ranczotargowka@gmail.com . Reklamacja zostanie
rozpatrzona w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona
niezwtocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie $wiadczonych ustug.

Korzystanie z ustug Rancza Targéwka Glampy stanowi akceptacje niniejszego regulaminu.



mailto:ranczotargowka@gmail.com

